
Warum 3CX wählen?
Unsere wichtigsten Verkaufsargumente



Auf einen Blick:

1. unschlagbarer Preis – sparen Sie bis zu 80 % Kosten pro Jahr

2. offene Plattform – ohne Lock-in

3. einfaches Einrichten – Installation überall möglich

4. einfache Verwaltung

5. Mobilität – von überall her arbeiten

6. erweiterte Telefonie- und Kundenservice-Funktionalitäten 

7. erprobt und bewährt



#1 Unschlagbarer Preis – Sparen Sie jährlich bis zu 80 %

● unbegrenzte Anzahl an Nutzern

● Wählen Sie Ihren eigenen SIP-Trunk 

● KOSTENLOS für unbegrenzt viele Nebenstellen

● niedrige Jahreslizenzgebühren - ab 2 € pro Nutzer im Monat! 

● Reduzieren Sie Ihre Telefonrechnung

○ Mitarbeiter im Außendienst oder Home Office telefonieren kostenlos
○ interne Anrufe können reduziert werden
○ Nutzen Sie kostengünstige SIP-Trunk



#2 Offene Plattform - ohne Lock-in

● Wählen und steuern Sie Ihre eigenen Rufnummern. 

● Wählen Sie Ihren eigenen SIP-Trunk und sparen Sie.

● Wählen Sie Ihren eigenen Cloud-Anbieter.

● Wählen Sie Ihre eigene Hardware.

● Wählen Sie zwischen On-Premise oder der Cloud.



3. Einfaches Einrichten – Installation überall möglich

● Einrichten in der Cloud mit PBX Express auf Google, Amazon oder Azure

● Installation On-Premise per MiniPC, Raspberry Pi oder Virtualisierung auf einem bestehenden 

Server

● Linux oder Windows

● Autokonfiguration von Telefonen & SIP-Trunks



#4 Einfache Verwaltung

● einfaches Hinzufügen und Steuern von Nebenstellen

● von 3CX getestete Telefon-Konfigurationen und Firmware

● Steuerung gebündelter OS durch 3CX

● automatische Durchführung von 3CX Updates und Upgrades



#5 Mobilität – von überall her arbeiten

● moderne Android und iOS Apps

● Kommunikations-Apps für Web, Windows und Mac 

● interner Chat

● browserbasierte Videokonferenzen für alle Nutzer

● all das ohne zusätzliche Kosten



#6 Erweiterte Telefonie- und Kundenservice-Funktionalitäten

● Warteschleifen, IVR

● erweiterte Anrufberichte

● Integration mit führenden CRM Apps

● Website Live Chat & Talk

● Kontaktcenter-Funktion (inklusive Kundenservice-Chat auf Website)



#7 Erprobt und bewährt

● 250.000 Installationen insgesamt

● 10.000 Partner

● renommierte Kunden wie Wilson Sporting Goods, Mitsubishi, American Express, MIT und 

Subaru of America

● weltweiter Support - 24/5 von 10 globalen 3CX-Standorten 



Mehr Informationen unter:
www.3cx.de

http://www.3cx.de/

